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Das Unternehmen

B Zentis ist einer der grofiten fruchtverarbeitenden Betriebe Europas —
und eine starke Marke

B 1.300 Mitarbeiter in Aachen

B 390 Mitarbeiter in Polen, Ungarn, USA und Russland

B Kapazitit gesamt: 410.000 t

Fruchtzubereitungen: 260.000 t

Backfiillungen: 25.000 t

Siiffe Brotaufstriche: 100.000 t

Siiffwaren: 25.000 t
L] Das Unternehmen L]

Unsere Kompetenzfelder

Zentis ist in vier Geschdiftsfelder gegliedert

M Siifle Brotaufstriche (Qualitéitskonfitiiren, Gelees und siile Cremes)
Fruchtzubereitungen fiir Backindustrie und Handwerk

B SiiBwaren (Marzipan- und Schokoladenspezialititen fiir Handel und Industrie)

B Fruchtzubereitungen fiir die Milchwirtschaft

Spezielle Anforderungen der jeweiligen Branchen werden beriicksichtigt

Jeder Unternehmensbereich profitiert von den Erfahrungen des anderen

L] Das Unternehmen L]
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Ausgangssituation ZE NTIS

« Ubergreifendes Projekt zur Ermittlung von Nutzen
RFID in 2006

» Mobgliche Einsatz-Felder definiert und bewertet

» Potentiale Kunden-getrieben
— Mitwirkung in Pilotprojekten
Rewe
Metro
» Potentiale Zentis-getrieben
— Containermanagement als potentielle NutznieRer identifiziert
> Detaillierung und Préazisierung notwendig

Durchgefiihrte Workshops ZENTIS

zur Erstellung des Technologieszenarios

Durchgefiihrte Workshops =

= 2. Workshop: Anforderungen an die technische Losung

Datum 26.02.2008 -

Teilnehmer A. Biermeier, R. Sparrer, P. Stelter
= 3. Workshop: Erstellen des Technologieszenarios

Datum 14.04.2008

Teilnehmer A. Biermeier, R. Sparrer, P. Stelter =)
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Modularer Aufbau der
Einsatzszenarien
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| Anforderungen an Partner |

= Anbindung an ERP/ PPS-System
= |Installation weiterer Hardware (Temperatur-Logger)

Softwaregetriebene
= Ganzheitliche Integration
Temperatur-

uberwachung

an Ein- und Ausgang von
- Produktion,
- Rohstofflager und
- Leercontainerlager

= |Installation eines kompatiblen RFID-Systems
mit zusatzlichen Lesepunkte

= ,elektronischer
Lieferschein®

Hardwaregetriebene

= frlhzeitige Erkennung Integration

und Vermeidung von Engpéssen
= Glattung der Produktionsauslastung

= Separates Leercontainer- Ermittlung der verbliebenen Leercontainer beim Partner

lager vorhanden (durch manuelles Scannen) . .
= Moglichkeit = Verbesserung der Tourenplanung der LKW-Flotte Organl;:;orlstc_:he
des manuellen = Eliminierung der Grauzone der ,verschwundenen® Container gration
Scannens = Riuckschlusse auf Vollcontainer und Abgleich mit MHD
= Anbindung aller Standorte = Integration Halbzeuge/Rohstoffe
= SchlieBen der Liicke = Ausweitung des
Keine zwischen Waschstrasse und CVS Containermanagement auf die Logistik m
= Prufung Containerstatus vor Abfiillung = Datentechnische Erzeugung des |-Punktes ZE NTIS

beim Kunden durch Ort, Zeit

= Optimierte Planun
9 und die Readerdaten des Aufliegers

der Wartung und Druckpriifung
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Technologieszenario (1/2)
- Zielsetzung -

O

Organisatorische Integration eines Kunden

Hardwaregetriebene Integration eines Kunden

Softwaregetriebene Integration eines Kunden

Zielsetzung

= Bessere Planungsdaten

= Abgleich Lagerbestande und Bedarfe

= Zustandsiiberwachung (z. B Sperrzustande)

= Qualitatsverbesserung (z. B durch Abgleich Status (freigegeben?) vor Abfillung)
= Standortinformationen (Haftung bei Container-Verbleib)

= Informationen Gber Umgebungstemperaturen im LKW-Auflieger

= Verbessertes Management Leercontainer/ Riickhollogistik
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Technologieszenario (2/2) ZENTIS
- Anforderungen -

Antenne Auto-1D
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Anforderungen/ Rahmenbedingungen \

Folgende technischen Anforderungen mussen erfillt werden
= Lebensdauer der Tags > 10 Jahre
= 3 % Natronlauge in 45%iger Lésung
= Heifes Wasser bis 85 Grad

= Kaltes Leitungswasser Tragermaterial
= Wasserstoffperoxyd 0,2%
= StofRfest

= Geschitzte Anbringung am Container (Edelstahl)

= Druck beim Waschen im Container 1800 mBar, volle Bedampfung von innen und aufien (160°
Celsius, > 10 Minuten)
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Die Bewertung erfolgt toolgestiitzt ZENT[S
- quantitativ & qualitativ -
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Entscheidungsvorlage

[11.1 Ermittlung & Bewertung der Kosten
[11.2 Ermittlung & Bewertung des Nutzens

[11.3 Kosten- und Nutzenrechnung
Methodische Bewertung

= Basierend auf dem Vergleich
von Ist- und Soll-Prozessen

) . Analyse des Definition des
= Bewertung quantitativer IST-Prozesses SOLL-Prozesses
Aspekte | mmmeecmmeemem e m e e e e e e e

= Integration qualitativer

Aspekte @ i ! @

= Standardisierte Identifizierung Identifizierung
. spezifischer spezifischer
Berechn.ungsvorschnften e il
= Bericksichtigung von
Unsicherheiten Bewertung der || Bewertung der Bewertung der || Bewertung der

qualitativen quantitativen
Kostentreiber Kostentreiber

quantitativen qualitativen

Einfache Anwendung

Nutzentreiber Nutzentreiber
= Unterstltzung durch einen | |
Handlungsleitfaden

uppemgngen e | [0 @ [l e)
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Fazit der Bewertung ZENTIS

Eine Monetarisierung der Nutzenpotenziale wurde in Uber 75% der Falle
erreicht.

Bewertung hat einen positiven Kapitalwert und eine Amortisationsdauer von
knapp 2 Jahren ergeben.

Durch die Umsetzung des geschilderten Anwendungsfalls wiirde unter
= —| anderem eine Reduzierung des Anlagevermégens, der Fehlerfolgekosten und
der Abschreibungen aufgrund von Regressforderungen erreicht.

Eine hdhere Transparenz der Behalterlogistik, vor allem durch Integration der
= —| Leercontainer beim Kunden, fiihrt zu einer betrachtlichen Steigerung der
Wettbewerbsfahigkeit der hauseigenen LKW-Flotte.

Der umfassende Ausbau der RFID-Technik wiirde den Weg hin zum
= —| Systemanbieter ermdglichen, um Kunden enger an sich zu binden und weitere
lukrative Geschaftsfelder zu erschliel3en.
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Projekt-Fazit ZENTIS

. Potentiale der Technologie und Kosten einer
Lésung ermittelt

. Detaillierte Auseinandersetzung mit den
Prozessen und méglichen Nutzen-Potentialen
ist notwendig

. Neue Technik scheint beherrschbar, ist aber
kein Selbstlaufer

. Gute Projektarbeit durch FIR
> Projektziel erreicht




